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Conseil national des politiques de Lutte
contre la pauvreté et I'exclusion sociale

Groupe de travail pour le suivi du PNAI

Compte rendu de la réunion du 13 novembre 2008

Ordre du jour

» Présentation des axes et priorités du nouveau PNA2008-2011).
Intervention d’Alix David (DGAS).

» Réflexion sur le role de I'échelon communal et imrcommunal dans la gouvernance
locale et le pilotage des politiques et disposititsinclusion sociale.
Intervention de Daniel Zielinski (UNCCAS)

» S’appuyant sur ces deux interventions, le groupeeadtravail définira son programme, ses
modalités et son calendrier de travail pour 2009.

Membres présents :

> PRESIDENT : M. Bernard SEILLIER
> ADMINISTRATIONS :

Mme Catherine DINNEQUIN, DGEFP
Mme Anne JOUBERT, DGAS

Mme Alix DAVID, DGAS

Mme Catherine WINTGENS, DHUP

»> COMITES/ CONSEILS :

Mme Pierrette CATEL, CNML
Mme Francoise CORE, ONPES
M. Jacques DUGHERA, CNIAE

»> ASSOCIATIONS :

Mme Bruno GROUES, UNIOPSS
M. Grégoire GUILLARD, UNCCAS
M. Michel MERCADIE, FNARS

M. Daniel Zielinski, UNCCAS

> ORGANISMES SOCIAUX :
Mme Colette MACQUART, CCMSA

» SECRETARIAT GENERAL : Christiane EL HAYEK




Compte rendu

| — Réflexion sur I'organisation du suivi du PNAI

Anne Joubert rappelle I'apport du groupe de tragailCNLE a la rédaction du PNAI 2008-2010
et propose aux membres de poursuivre leur réflegiomenant un travail comparatif avec les
PNAI des autres Etats membres de I'UE. Elle infortee groupe de laréunion des

« coordonateurs de PNAI »qui s’est tenue, a l'initiative de la DGAS, lore th Table ronde
européenne sur la pauvreté et I'exclusion socidlargeille, 15-16 octobre 2008). Cette courte
réunion a permis l'identification de I'interlocutepertinent sur le PNAI dans une quinzaine
d’Etats membres. Un réseau est ainsi constituén&ng prolonger cette premiére prise de
contact par des échanges de méls.

» Nous pourrons nous appuyer sur ce réseau pour éapandes réflexions et
des informations avec les Etats membres dont leAPprésentent des priorités
et des politiques d’action voisines des notres.

Michel Mercadié signale le travail d’'analyse quésffue la FEANTSA sur I'ensemble des PNAI
remis a la CE. (notamment sur les politiques dalfdgles sans abri), de méme que Bruno Groués

signale que l'équipe d’EAPN a Bruxelles récolte ksalyses effectuées sur les rapports
nationaux par chaque délégation nationale d’EAPN.

» Ces synthéses FEANTSA et EAPN seront remises awpeode travail, dés
gu’elles seront disponibles, pour alimenter son d&yse comparative.

A la question posée sur les moyens envisagés powaldrisation du PNAI (prévue dans le
chapitre « Gouvernance »), la DGAS annonce queudtds de communication sont prévus mais
gue cela dépend des crédits qui seront disponiblest a noter que le PNAI a été rédigé en
période de croissance et que le contexte de saaniseuvre est plus défavorabld.a DGAS a
proposé entre autres que le PNAI fasse I'objet d'éinat sans vote devant les deux assemblées.

» Le président Seillier regrette que le PNAI n'aitjaais été discuté au Sénat et
se propose d’appuyer personnellement ce projetdédmande au secrétariat
général que des exemplaires du rapport 2008-20li6rgcadressés aux membres
de la Commission des affaires sociales, avec unrgeu de sa part (envoi fait
en décembre, voir annexe).

Concernant lesuivi du PNAI, la DGAS rappelle qu’un bilan a mi-parcours semais a la CE
dans un an, ce qui donne une premiere échéandeaaaxix de ce groupe.

Sur la question demdicateurs, la difficulté a fixer des indicateurs communscemparables
entre Etats membres est évoquée (par exemplaMailte temps partiel féminin qui peut varier
de 30 a 70 % selon les pays, ou le seuil de pauget est lié a des revenus nationaux trés
disparates)... Francoise Coré suggere que le groeipsorscentre non sur les taux bruts des
indicateurs mais sur leur évolution dans le temgpspeut alors étre compareée.

Les mesures figurant au PNAI étant mises en cewarreip grand nombre d’administrations, la
DGAS est interrogée sur l'articulation qui pourrsdt faire entre le suivi du PNAI et les travaux
du Comité permanent du CILE (Comité interministériel de lutte contre les exans).

» A l'occasion d’'une prochaine réunion du CP du CILHa DGAS pourra
interroger les administrations sur I'avancement desesures prévues dans le
PNAI pour communiquer au groupe de travail un tatzle de bord de suivi.



Cependant, Jacques Dughera fait remarquer quensedamaines du PNAI ne peuvent étre
évalués sur une grille, comme la gouvernance oeale, le repérage de bonnes pratiques,
l'articulation avec le Document de politique traessale (DPT) ou le Programme national de
réforme (PNR)... La DGAS reconnait que l'associatidas collectivités territoriales a
I'élaboration du PNAI reste I'une des faiblesseenfraises, et qu’elle s’est fixé pour objectif
d’améliorer cette collaboration, notamment en dgac I’ADF.

» Le groupe de travail retient donc deux pistes Pplexer en 2009 :

- la gouvernance territoriale, en lien avec les asgtions d'élus en
France et les réseaux associatifs européens (EAFREANTSA), car
c’est une guestion essentielle autour de laqueliups’articuler le suivi
de la mise en ceuvre du PNAI ;

- les missions du Pdle emploi et la mise en ceuvreseke nouveaux outils
(Cf article 9 de la loi RSA), notamment : commena-t-on articuler
laccompagnement social et l'accompagnement professel et
comment vont se coordonner les nombreux acteurs guisont chargés
(nouvelles agences de I'emploi, conseils général@CAS, CAF,
associations, structures d’insertion...) ?

Pour ce faire, le groupe souhaite, sur ces dewtssuj
- s'intéresser a ce qui se fait sur le terrain (paiure cette investigation avec 'UNCCAS et
insister pour une participation de I'ADF a nos réas) ;
- adopter une approche comparative, y compris entadta’autres pratiques européennes.

Pour conclurgle groupe s’interroge sur leonséquences dweontexte de crise s’il y a une
augmentation du chémage, nos instruments de pgaditipciale seront dépassés. Quelles suites
seront alors données au Grenelle de I'insertiaquet bénéfice aura le RSA ? Une autre question
reste déterminante : quelles mesures seront adopé&éde prochain CILE ? Le CNLE devrait-il
faire une note de recommandations a cet effet ?

lI- Action sociale des communes - travaux et priotés de 'UNCCAS

L'UNCCAS ne représente pas toutes les communesralec€. En effet, la loi demande a
chaque commune de se doter d'un CCAS, mais legpglites n’en ont pas les moyens, il faut
donc adapter des solutions a la diversité destgiga Nombre de communes n’ont pas de
CCAS ni de véritables politiques sociales.

Le maire étant président de son CCAS, I'Unccasuest association d’élus. Elle emploie
83 000 fonctionnaires de la fonction publique terrale, ainsi que des contractuels,
notamment dans les services d’aide a la persorieees aussi gestionnaire d’établissements
sociaux et médico-sociaux. Toutes les sensibitidgiques y sont représentées, et cependant
on ne note aucune confrontation politique.

Le mode de gouvernance des CCAS présente une aiigirqu’'on ne trouve nulle part
ailleurs en Europe : leur CA a une compositiontpas (50 % d’élus et 50 % de personnalités
gualifiées et d’associations) ou chague membresasanle voix.

Travaux prioritaires

L’action de TUNCCAS vise prioritairement I'infornti@n des citoyens sur leurs droits et sur
les dispositifs d’action sociale. L'enjeu est dentxber les carences la ou I'un des secteurs fait
défaut (associatif ou collectivité territoriale). nOconstate en effet des disparités
géographiques, ainsi qu'un manque de lieux de traesmmuns pour exercer le partenariat.



Par exemple, alors que féférent de parcoursexiste depuis longtemps dans les CCAS, il a
ete décidé que les CCAS ne se chargeraient pamsieulction des dossiers de RSA et ne
pourraient pas remplir la fonction de « référeniqua ». Les conseils généraux ont donc
décidé de retirer les crédits attribués a cet apagmement social et de les consacrer a
d’autres publics.

L'UNCCAS a entrepris de former son réseau @nkthode d’analyse des besoins sociaux

(ABS). C’est un ensemble d’indicateurs (construdispartir d’analyses de tendances,
préconisations...) qui permet au CCAS de définir poBtique pluriannuelle ainsi que les

moyens pour la mener. Cette méthode n’est pas lsmsavec le PNAIL Cependant, les

indicateurs doivent étre choisis au plus prés dastés du terrain. L'enjeu est de réagir le
plus vite possible, surtout en période de crise..tr@eil sur les indicateurs n’est intéressant
gue dans la mesure ou il permet d’évaluer et degasrau plus vite un dysfonctionnement ou
une situation alarmante. Mais un ABS colte chetUNCCAS essaye de promouvoir des
« package d’'indicateurs » pour que chaque commuissgs’en emparer.

Un travail est mené sur taesure de la pauvreté en milieu rurat trois départements sont le
terrain d’enquétes menées en lien avec les trauvadlisociaux, avec des indicateurs de mesure
gui ne sont pas purement monétaires (Puy-de-Dormled'@ise et Gironde).

Le développement de lI'intercommunalité socialest une piste importante dans la mesure ou
92 % des communes francaises sont inscrites dansitgecommunalités. Une simplification
des procédures permet a présent a tout établissgmblic de coopération intercommunale
(EPCI) de prendre des compétences sociales. Lémmemunalité sociale permettra un
meilleur maillage du territoire, une meilleure igité et une amélioration du service rendu, et
une répartition plus équilibrée entre les communs.premier bilan d’intercommunalité
sociale est en cours (a Périgueux).

Guichets unigues d’information et d’acces aux dro#, proches des citoyens, les CCAS ont
un savoir-faire incontestable mais, comme leurdepaires, ils doivent aujourd’hui se

réorganiser sur le territoire. On leur a retirétaiees fonctions, comme linstruction des
dossiers CMU et APA... lIs sont toutefois trés implg dans les PARADS (pbles d’accuell
en réseau pour l'acces aux droits sociaux) et dkass groupes de travail locaux sur la
participation des usagersou ils défendent que la participation va au-delda consultation.

Evolution des aides extra-légales ou facultatives

Elles traduisent la volonté d’'une politique sociatenmunale. Une enquéte a été réalisée sur
ce theme aupres d’environ 800 CCAS pour identigsr montants de ces aides, par grand
domaine de destination (alimentaire, transportrgiae.), leur augmentation et les modes
d’attribution (voir brochure diffusée en séance).

L’enquéte porte également sur les publics. L'allmrade ces aides ne repose plus sur le
statut des personnes mais sur leurs ressourcegréviartains cumuls, les montants pergus
individuellement restent modestes. Cependant,ddrsouligne que cela aide les personnes les
plus démunies. La gestion de ces aides va passsiaamains des conseils généraux.

Propositions pour I'enrichissement du PNAI :
» Ajouter une partie gouvernance tres opérationnelleflétant les politiques

locales (de type « bottom up »), et mentionner daitribution des aides extra-
légales a la lutte contre la pauvreté.



» Puiser des fiches de bonnes pratiques dans la « hend'expérimentations
locales » constituée par TUNCCAS, permettant densolter divers exemples
de pratiques menées dans un domaine (par exemplelences conjugales...).

» Refléter les politigues sociales particuliéres #ippées aux DOM (crédits
renforcés) et mener une réflexion sur le role deseurs locaux.

» Réfléchir a la facon d’associer les collectivitézcales a I'élaboration, au
suivi et a la mise en ceuvre de la programmation desds structurels
européens (notamment le FSE), au niveau nationale@t le préfet qui en
décide avec le conseil régional, sans jamais assolds conseils généraux et
les collectivités locales). Il y a la une gouverr@na améliorer, pour préparer
2013...

Autres propositions du groupe de travail:

» La FNARS fait remarquer qu’'il existe nombre d’ositdpérationnels communs aux
associations et aux CCAS (du CHRS au microcréditet. ju’il faudrait les recenser
sur un méme territoire. Le PNAI pourrait par aitegproposer des outils communs
comme descontrats d’objectifs et de moyens Cette idée est approuvée par
TUNCCAS, qui propose de les inscrire dans les &ppeprojets des marchés publics.
Cela pourrait étre discuté dans le cadre de Isp@sition de la directive « Services ».

= Le président Seillier considere qu’il faut des disiifs stables et une méthodologie
opérationnelle (telle que la contractualisation garmet d’'impliquer les différents
niveaux de collectivités territoriales), mais qu'ifaut se méfier de
linstitutionnalisation et veiller a ce qu’elle r&térilise pas les initiatives. Il faut
maintenant trouver les méthodescd¢alyse de la régionalisation

= Le CNIAE est préoccupé par la diminution ltleccompagnement vers I'emploi en
milieu rural , ou on risque d’aboutir a la disparition de I'effd’'insertion. Pour les
CCAS, c’est I'un des objectifs assignés, et lathmtupasse par I'intercommunalité : la
mise en place des mesures doit porter sur 'ensedibh territoire.

Calendrier des réunions du groupe de travail en 2GD:

27 janvier 2009 14 h 30 a 17 h.

19 mars 20099 h 30 a 12 h.

Propositions de TUNCASS :

Lundi 27 avril (date a confirmer) : journée sur le terrain, oig@® en Bretagne ou Pays-de-
la-Loire, sur le theme des politiques sociales Iexat notamment de 'accompagnement
professionnel et social. Auditions d’élus, d’asations, d’'usagers... Les deux régions sont
rapidement accessibles en TGV. La Bretagne estmaint d’'observation particulierement

favorable : CCAS innovants, banque d’expérimentatigociales locales...

Automne 2009: lors d'un CA du réseau ELISAN a Bruxelles, imvitquelques
coordonateurs de PNAI ayant des problématiquedasies aux nbtres a animer un atelier
avec le groupe de travail du CNLE. L'idée est deppser un débat entre des responsables
nationaux et des élus locaux, sur un méme thémeeyample « Accompagnement et
gouvernance territoriale ».



