Conférence contre la pauvreté et pour I'inclusion aciale
Groupe de travail « Acces au droit et aux biens esstiels »

Contribution du Ministére de la Culture et de la Canmunication

Le ministéere de la Culture et de la Communicatsendoit de travailler au partage des
connaissances et a la reconnaissance de toutadti@®s et de ce qu'elles ont apporté et continuen
d’apporter a I'équilibre social de la nation. Aladde I'acces a la Culture pour tous, la mission du
ministere est également de transformer le regardiesu minorités. La lutte contre I'exclusion
commence par la reconnaissance et la valorisagotoutes les intelligences et toutes les cultures
dans leur diversité, quels que soient leurs orgyetdeur statut social.

Il s'agit ainsi de contribuer a changer le regéeda société sur les personnes en situation
d’exclusion, en particulier les jeunes, de créer nauvelle forme de solidarité culturelle et dedai
une place a la « culture des exclus ».

Pour les personnes en situation d'exclusion, kaeck culture donne I'opportunité de participer a
des activités collectives permettant de rompre aNisolement, mais aussi de favoriser le
développement personnel, indispensable pour sebiisen et construire un projet d’'insertion.

Ainsi, les propositions concréetes que le ministéeela Culture et de la Communication
souhaite inscrire au plan pluriannuel de lutte ot pauvreté et pour l'inclusion sociale, réponde
aux trois ambitions suivantes :

- la prévention de I'exclusion ;
- la prise en charge des exclus ;
- la réparation de I'exclusion.

Une politique d'actions menées sur les territpiess faveur de l'inclusion, sera propre a
servir les ambitions de ces propositions.
|. En matiére de prévention de I'exclusion

. Projet national de I'éducation artistique et culturelle : Pour un acces de tous les jeunes
a l'art et a la culture

L'engagement du Président de la République de &arla prise en compte de la jeunesse
une des priorités du quinquennat appelle aujourd'@iaboration d'un projet national d'éducation
artistique et culturelle: «pour un acces de toagdanes a l'art et a la culture».

La politigue d'acces des jeunes a l'art et a lumudemande en effet aujourd'hui a étre
reformulée dans un environnement social, économigqiémographique, générationnel et
technologique tres largement transformé. Le mirgstie la Culture et de la Communication est
chargé de mettre en ceuvre ce projet national enallec les ministéres en charge de I'Education
nationale, de la Jeunesse, de I'Enseignement sup&i de I'Agriculture. Une consultation a été
lancée par le ministere de la Culture et de la Canioation le 21 novembre dernier afin d'aboutir &
un programme d'actions pour la fin de lI'année 2012.



Dans ce cadre une attention particuliere seraépodu développement des actions a
destination des jeunes en situation de pauvretd'exclusion, notamment dans le cadre familial.
Les conditions socio-économiques, géographiquesd’@liucation différentes engendrent des
inégalités en termes d'opportunités pour meneei ln projet culturel, notamment en lien avec les
institutions artistiques. Il importe de réduire agsgalités et de consolider les moyens mis en esuvr
pour que I'ensemble des jeunes puisse s’engagey des activités artistiques et culturelles et
bénéficier du rdle essentiel de cet investisserdans la construction de leur identité, en tant que
sujet autonome engagé dans un processus collectif.

. Partenariat avec le réseau des fédérations d'édudanb populaire

L’'Education populaire fonde son action sur les valeurs fondamentales st
I'’émancipation, la coopération, la solidarité ustice.

Elle contribue a construire la culture dans determhtives éducatives, créatives,
économiques, sociales et politigues dans lesquebaadividus sont co-auteurs de leur devenir.

Les mouvements et fédérations d’éducation populaiésents sur I'ensemble du territoire
constituent un maillon important du développememtucel de par leur ancrage territorial, la
diversité de leurs modes et champs d’interventlgétendue des populations et le nombre de
citoyens concernés. lls favorisent la pratiquesagiie et culturelle, la parole partagée et le egcu
de la mémoire afin de renforcer les identités persties et collectives.

Le ministére de la Culture et de la Communicasendonne pour obijectif d’accroitre les
collaborations entre les DRAC et les onze fédématidéducation populaire en convention avec le
ministére de la Culture et de la Communication dérdévelopper des actions de proximité.

Il . En matiére de prise en charge des exclus

. Le renforcement du partenariat avec le réseau assiatif de solidarité

Afin de repérer et de prendre en compte les psitdis plus fragiles, le ministere s’appuie
sur le réseau associatif compétent en renforcanpadenariat avec huit associations de solidarité
( ADT, Secours populaire, Secours catholigue Emmiaiamice, FNARS, JOC, La CIMADE,
FNASAT-Gens du voyage) sous forme de conventionsigsinuelles d'objectif assorties d'un
soutien a des postes FONJEP pour la mise en ogaet®ds de mise en réseaux nationales.

L'objectif de ce partenariat est de :

- favoriser l'accés a l'art et a la culture des pagiobhs en situation de pauvreté et
d'exclusion ;

- renforcer I'éducation artistique et culturelle e$ lpratiques en amateur, en particulier celles
des jeunes et de leur famille ;

- innover dans le domaine de la médiation artistigueulturelle, grace a des formations
adaptees ;

- encourager les expressions culturelles de chacun ;

- prévenir le rejet, lutter contre la discriminatitmtolérance et le racisme ;

- renforcer I'égalité des chances et l'acces a dgarineté de tous en ceuvrant pour les droits
de 'homme, la laicité, la lutte contre la pauvedtéa reconnaissance des minorités.
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Les services déconcentrés du ministere de la feudtude la Communication sont invités a



se mobiliser pour soutenir des projets artisticetesulturels portés par les associations de sdédar
au niveau territorial. Il s'agit notamment des @i de lutte contre l'illettrisme, de développement
des bibliotheques de rue, d'implantation de résiglerd'artistes au sein des lieux d’accueil et
d'hébergement, et de la mise en place de polititardaires adaptées afin de faciliter I'accés aux
institutions culturelles accompagnées d'une médigiréalable spécifique.

. Le groupe « Expressions des exclusions »

Un groupe de travail « Expressions des exclusica®té initié par le Secrétariat général en
2009. Il réunit régulierement les onze fédératidféducation populaire signataires de la charte
« Culture-Education populaire » et les huit assmra nationales de solidarité en convention avec
le ministere de la Culture et de la CommunicatiDfautres associations et fédérations y sont
également conviées. Le principe de ces renconsegl'effrir la possibilité aux deux types de
structures présentes de partager leurs domainesmdpétences et d'agir ensemble pour participer
au mieux a la cohésion sociale en offrant, notanymies moyens aux personnes en situation
d'exclusion d'exprimer leur culture.

. La mobilisation des établissements publics du mini&re

Les établissements publics nationaux du ministereont regroupés au sein de la Mission
Vivre ensembledont la volonté est de mobiliser les institutiondturelles pour que progressent
« la tolérance, le respect des différences et krde vivre ensemble k!objectif commun est de
faire jouer pleinement a la culture son réle dankutte contre I'exclusion et de contribuer aink a
démocratisation culturelle. Mutualisant bonnes iquegs, ressources et contacts, cette trentaine
d’établissements propose, en lien avec les asgmsatiu champ social, une offre de médiation et
une offre culturelle spécifique aux populationssénation d'exclusion.

Pour toucher ces publics fragilisés, ils ont chdéss’adresser aux personnes qui pouvaient
jouer un réle de relais. Ces relais sont des ieteamts du champ social. Leur action peut porter sur
'apprentissage du francais, le soutien scolaagyrévention, I'insertion ou la restauration dunlie
social. lls peuvent étre bénévoles, travailleuao, éducateurs, animateurs, formateurs...

La mobilisation des établissements se traduit girdntes actions :

- I'accueil des publics en situation d'exclusioroadasion de visites mais aussi d'ateliers de
pratiques ;

- la sensibilisation deselais des associations du champ social par le biaiduseprs outils
(séances de sensibilisation et de formation au demétablissements, lettre trimestrielle, salon-
forum, quinzaine découvertes...) ;

- la sensibilisation au sein des établissementpdesonnels et des conférenciei® I'accueil

et la médiation a destination des personnes eatisitud'exclusion.

Plus del00 000 personnesnt bénéficié de ces actions en 2011.

Jusqu’alors essentiellement francilienne, cettesMn commence a irriguer le territoire
puisqu'une MissioVivre Ensemble Picardies'est constituée en 2011. Le Ministere de la Cailed
de la communication peut travailler a un dévelopgetnterritorial de cette initiative dans d'autres
régions, en partenariat avec les collectivitéstterales.

. La politique Culture - Handicap




Le handicap est un facteur de pauvreté avérddarmiersonnes présentant une déficience et
leurs familles sont surexposées au risque de pEuVCette surexposition au risque de pauvreté est
liée aux conditions d'accés a I'emploi. Elle estitedois également imputable au manque de
qualification puisque le risque d’exposition a &upreté est plus prononcé pour celles et ceux ayant
un faible niveau de formation

A ce titre le ministere de la Culture et de la @mmication ceuvre, conformément a la loi de
2005, pour la mise en conformité des écoles d'gnerient supérieur sous sa tutelle tant en terme
du cadre bati que du contenu des enseignements.

Par ailleurs, le programme culture-handicap faeorl'accés a l'offre culturelle mais
également a la pratique artistique et culturelle pgkrsonnes en situation de handicap, parfois motif
d'exclusion.

. La politique Culture — Justice

Ouvrir la culture aux personnes sous main de geisét aux mineurs sous protection
judiciaire s'inscrit dans les missions fondamestales ministeres en charge de la Culture et de la
Justice.

L'accés a la culture est un droit pour ces pessrau méme titre que I'éducation et la santé,
et figure dans le code de procédure pénale.

Dans ces contextes judiciaires, la culture esttald plus importante qu'elle est un vecteur
de construction voire de reconstruction de la persoet de ce fait un élément majeur dans un
parcours de réinsertion. Pour les mineurs, I'accéa culture porte une valeur éducative réelle
susceptible de faire renaitre le désir d’apprermthez ce jeune public souvent en rupture avec la
sociéte.

La culture peut également jouer un role dans &segs alternatives a l'incarcération et les
mesures d'aménagement des peines.

. Le partenariat avec I'Etablissement public d'inserton de la Défense (EPIDE)

Le ministere de la Culture et Communication a&ign 2011 un partenariat avec I'EPIDE.
LEPIDE est un établissement public administratif g recu pour mission d’insérer socialement et
professionnellement les jeunes volontaires agé3die 25 ans, sans diplédme, ni emploi et en voie
de marginalisation.

Pour réaliser cette mission, il crée et gere dmgres de formation civils, organise les
programmes pédagogiques dispensés dans les 2@<seristants qui accueillent et hébergent les
jeunes en internat. Les parcours des jeunes sanediurée de 8 mois a 2 ans, le projet éducatif
étant individualisé et le programme pédagogiqu@ida I'évolution et aux besoins de chacun.

Le projet pédagogique développé par I'établissénaepour objectif d’accompagner ces
jeunes vers l'autonomie, en agissant sur la lewe=e frteins psychiques et cognitifs qui les ont
jusqu’a présent empéchés de reprendre confianeaxeat en la société.

Le ministere de la Culture et de la Communicatmsi que les établissements publics
placés sous tutelle, se sont engagés a souteractiens culturelles conduites par 'EPIDE, et a en
initier de nouvelles.

Chaque DRAC comportant dans sa région un étabiesede I'EPIDE est invitée a prendre
son attache a formaliser avec celui-ci un plantidacmpérationnel afin de développer des actions
culturelles qui entrent dans les programmes coitstiu'intention des publics empéchés ;
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comme l'a commenceé la BnF, pour faire bénéficisri¢eines de l'accés aux lieux de culture , en
développant une médiation appropriée.

. Les Gens du voyage

Dans la mouvance de la Commission nationale ctaisud des Gens du Voyage (CNCGV)
dans laquelle il siege, le ministere a souhaitegiléa réflexion et les actions a conduire autder
la thématique des gens du voyage.

Pour ce faire, il a initié un groupe de travallglture et Gens du voyage » qui a été mis en
place le 20 septembre 2011. L'ensemble des fédasatt associations participant aux travaux de la
CNCGV y est convié, ainsi que d'autres structunegraat au niveau national ou local.

Il s'agit, sur le modéle entrepris avec I'éducapopulaire et les associations nationales de
solidarité, de créer un réseau « Culture - Gend/aage » ou chaque fédération est invitée a
déléguer un représentant culture au sein de sawtelafin de créer la meilleure coordination.

Le travail a réaliser se fera en lien avec I'enslendes départements en charge des publics
du ministere et avec les directions régionalesafiieéres culturelles afin de couvrir 'ensemble des
champs disciplinaires de la culture : spectaclaniymusées, patrimoine, livre et lecture, langues
de France, arts plastiques, cinéma et nouvellegpes numériques, écoles d'enseignement
supérieur culture...

Ces réflexions pourraient aboutir, en 2013, abéfration d’une charte « Culture - Gens du
voyage » sur le modéle de celle réalisée avecdatun populaire dont les principaux objectifs
sont :

- modifier le regard que la société porte sur cesont#s culturelles : prévention du rejet,
lutte contre la discrimination, I'intolérance etracisme, et favoriser ainsi I'acces au droit commu

- reconnaitre la citoyenneté et l'identité des Tegagens du voyage et leur apport a la culture
nationale ;

- faire connaitre leurs patrimoines culturels etditer a leurs valorisations ;

- donner le meilleur accés a la culture de notre pagsses institutions ;

- encourager la création artistique contemporainsaeliberté d'expression : la création en
mouvement entre nomadisme et sédentarité.

lIl - En matiere de réparation de I'exclusion

Il s'agit, a partir de I'expérience des personmesxelusion :

- de valoriser leur culture, leur savoir étre, lestratégies d'adaptation, sans cesse réinventées
pour survivre dignement et entrer en relation dgacprochain ;

- d'écouter leur parole, a l'instar des universitdF@ Quart Monde ;

- de répondre a leurs questions, en s'appuyant dtaMail de médiation menée notamment
par les EP du ministére de la Culture et de la Comaation, et de leur fournir des reperes pour se
situer dans le monde.

Afin de concourir a la réparation de I'exclusideux axes prioritaires peuvent se dégager,
qui permettent notamment de donner acces aux aliiigpression universelle dans la société du
XXl siecle :
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La lutte contre lillettrisme pourrait étre davage considérée un mode «d’appropriation,
réappropriation de la culture ». Les leviers paufaire sont :
- les centres de ressources et les professionndbs ldeture publique pour qui le theme de
prévention ou de lutte contre l'illettrisme est wwenpétence revendiquée ;
- les acteurs culturels impliqués dans le champ @iture, de la médiation qui affichent la
lutte contre l'illettrisme dans leur référentiel c@mpétences ;
- les services des publics et services éducatifs éggipements culturels, certains
établissements conventionnés ou des acteurs dsltgueé en général incluent l'illettrisme parmi
leurs objectifs. (Le groupe « Vivre ensemble »s lde son forum annuel qui se tiendra le 29 janvier
prochain, au MacVal animera une rencontre dessredar ce théme, en présentant les actions
menées par les EP sur ce sujet) ;
- les acteurs culturels qui s’investissent auprégpuldics en difficulté, souvent dans une
intention de sensibilisation, de mobilisation, p&fde médiation et qui participent de la lutteto®n
lillettrisme sans forcément en avoir méme consgen

Des expérimentations sont en cours, notammenteaguedoc-Roussillon, pour développer
cette stratégie.

Le ministere de la Culture et de la Communicatiengage donc a :

- fédérer et optimiser les moyens affectés par |'Beg collectivités territoriales , les
entreprises et la société civile a la lutte cohitettrisme ;

- promouvoir, tant au niveau national que local, ésues actions concourant a prévenir et
résorber lillettrisme et favoriser I'acceés de taua lecture, a I'écriture et aux compétencesage b

- accompagner et professionnaliser les acteurs clise@t des actions de lutte contre
l'illettrisme.

Le ministere développera ainsi des opérations uitesl par la Délégation a la langue
francaise et aux langues de France — DGLFLF — comme
- Dis moi — Dix mots organisée chaque année, et destinée notammenasaaciations
engageées aupres de personnes en situation dS§Hedtr,
- La Semaine de la langue francaisdaquelle participent déja de nombreuses DRAC.

. La lutte contre la fracture des usages numeérigues

Si I'équipement des foyers en outils numériqued tese généraliser il n‘en reste pas moins
vrai gue la fracture des usages numériques re&stgtégnante.

Afin de lutter contre cette fracture et de prendrecompte les publics en situation de
précarité, il conviendra de conjuguer linitiatian l'utilisation des techniques numériques, la
création artistique et la production de projetdurels. Les fédérations d’éducation populaire st le
associations nationales de solidarité seront aingees a :

- s’inspirer de I'esprit de la culture libre et caltaative du net pour I'élargir a de nouveaux
terrains d’application et a de nouveaux publics ;
- s’appuyer sur les nouvelles technologies pour s&slr aux champs du travail social, de
I'insertion et de I'animation ;
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- imaginer et concevoir des « objets nouveaux »i€aselactivités, projets, ceuvres...) reliant
les technologies numériques avec les problématigpésifiques des artistes, des professionnels de
la culture, des centres sociaux, des centres daimmet des associations ceuvrant dans le champ
de I'Education populaire, la solidarité et I'insert ;



- s’'adresser au grand public, aux artistes et professls de la culture, et aux publics
spécifiques de la jeunesse, des seniors, de [fiosest de la grande précarite ;

- ouvrir entre eux de nouveaux systemes d'échangesnstruire des processus de création,
d’expression et de formation a la croisée des nas/gechnologies, de I'art et du social ;

- collaborer avec les EP , et sont invitées a serogppr du groupe de travail « Usages du
numeriques » de la missi®divre ensemble

Par ailleurs, le ministére de la Culture et d&€@mmunication intégrera la problématique
des publics tres éloignés de la culture dans Irehlede ses dispositifs liés au numérique.

IV . De maniere transversale

. Le développement d'une politique de formation croige

Les populations en situation de précarité ou tsian requierent des formes spécifiques
d’intervention. L'union des compétences des astioos de solidarité a celles des professionnels de
la culture renforcera la capacité commune d’acebrpermettra de créer de nouvelles formes
d’intervention.

Le role de la formation est ainsi capital. La dailisation du monde culturel aux enjeux et
spécificités des publics tres éloignés de la caljpermettra de développer des actions adaptées
mettant en oeuvre des médiations spécifiques. Liprogeie est tout aussi importante : les
professionnels du monde social doivent étre comuairde I'importance de la culture dans une
politique facilitant l'inclusion sociale de la pensie, pour garantir le succés de ces politiques.

Des formations sont d'ores et déja organiséesepaouvre, le Musée d' Orsay, la BnF. A
destination tant des professionnels de la culture des professionnels du champ social ; elles
portent notamment sur la qualification, les métlspds les outils des uns et des autres afin de fair
evoluer les représentations collectives et aingerctes conditions favorables a une coopération
respectueuse des réles et compétences de chacun.

Celles-ci pourront étre développées notammentsérdgion des tétes de réseau associatifs
grace a l'organisation, par le ministere de la @altet de la Communication, de séminaires de
réflexion et de formation tant au niveau centra géconcentré.

. L'Europe de I'homme : pour des rencontres européenss

Les rencontres des personnes en situation d'éxeluenant de différents pays de I'Union
européenne permettent des partages et des recsanmzgs.

Des opérations conduites dans cette optiqgue par adsociations comme le Secours
catholique ou ATD ¥ monde ont prouvé leur pertige®n permettant de toucher de jeunes
européens en grande précarité et isolés et dedttgeran contact avec d'autres jeunes de diffésente
origines (pays, conditions, expérience). De nombrassemblements et rencontres sont organisés,
durant lesquels les jeunes, par exemple, travaifpear élaborer des propositions politiques et
culturelles portant sur le refus de la discrimioatsociale, les pré-requis pour I'école, les agent
en termes de formation ou d’emploi, l'implicatiorand la construction de I'Europe (ATD :
Permettre a tous les jeunes de construire un progetvie,Le Secours catholiqueL'Europe de
'hnomma.

;

Déja partenaires de ces structures, le ministerdadCulture et de la Communication

accentuera ce type d'actions.

Conclusions
Le ministere de la Culture et de la Communicatmicourage et soutient de nombreuses



initiatives, portées par les acteurs de la soditiée, comme par ses établissements publics et les
institutions culturelles qu'il soutient.

Aujourd'hui, il s'agit de donner une visibilité sés initiatives, souvent innovantes mais
particulierement méconnues du grand public, comeneaiinbreux services de I'Etat.

Cette démarche de valorisation doit permettrerssémble des acteurs sociaux et culturels
de prendre la mesure de tout ce qui S'invente aiidijen, grace a la culture, pour vaincre
l'isolement, la perte de confiance en soi des @tjous fragilisées, favoriser la reconstruction du
lien social et la reconnaissance de la culturéaaré.

Il va de soi par ailleurs que le travail mené parministere de la Culture et de la
communication pour élaborer une nouvelle converdizer le ministere de la Ville et le CIV prend
en compte ces problématiques d'exclusion, tout cersaparticipation active a la préparation du
comité interministériel de la jeunesse.

En ce sens la valorisation et la reconnaissanckfat des actions menées autour de l'accés
a la culture pour tous, et avant tout pour les exdt les publics fragilisés, permettraient de se
projeter dans un monde qui n'est pas borné parueh®rizon de la crise. Ces actions deviennent
porteuses d'un projet de sociéte, qui, comme Iélditnah Arendt, construisent les prémisses d'un
« Monde commun ».



